
                    第
だい

2号
ごう

様式
ようしき

（第
だい

4 条
じょう

関係
かんけい

） 

 

ＮＥＴ
ね っ と

１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムご登録
とうろく

規約
き や く

 

 

伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が提供
ていきょう

するＮＥＴ
ね っ と

１１９緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システム（以下
い か

「ＮＥＴ
ね っ と

１１

９」という。）を利用
り よ う

される前
まえ

に、当規約
とうきやく

を必
かなら

ずお読
よ

み頂
いただ

き、すべての内容
ないよう

に同意
ど う い

された場合
ば あ い

に限
かぎ

り、ご利用
り よ う

ください。 

１．サービスの内容
ないよう

 

(1) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は、聴覚
ちょうかく

や発話
は つ わ

の障
しょう

がい等
とう

により音声
おんせい

通話
つ う わ

が困難
こんなん

である方
かた

が、

携帯
けいたい

電話
で ん わ

やスマートフォンのＷｅｂ
う ぇ ぶ

（インターネット）機能
き の う

を通
とお

して、簡単
かんたん

な画面
が め ん

操作
そ う さ

で１１９番
ばん

通報
つうほう

を行
おこな

うことができる無料
むりょう

の行政
ぎょうせい

サービスです。 

(2) 利用
り よ う

対象者
たいしょうしゃ

は、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が管轄
かんかつ

する地域
ち い き

に在住
ざいじゅう

又
また

は在勤
ざいきん

若
も

しくは在学
ざいがく

の

方
かた

で、聴覚
ちょうかく

や発話
は つ わ

の障
しょう

がい等
とう

により音声
おんせい

通話
つ う わ

が困難
こんなん

である方
かた

に限
かぎ

ります。 

(3) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は、日本
に ほ ん

国内
こくない

において日本語
に ほ ん ご

にのみ対応
たいおう

しています。 

２．ＮＥＴ
ね っ と

１１９に利用
り よ う

登録
とうろく

される方
かた

（以下
い か

「登録者
とうろくしゃ

様
さま

」という。）の情報
じょうほう

について 

(1) ＮＥＴ
ね っ と

１１９に 予
あらかじ

め登録
とうろく

される登録者
とうろくしゃ

様
さま

の情報
じょうほう

（利用
り よ う

登録
とうろく

の必須
ひ っ す

情報
じょうほう

（氏名
し め い

・生年
せいねん

月日
が っ ぴ

・住所
じゅうしょ

・メールアドレス）と通報
つうほう

受付
うけつけ

業務
ぎょうむ

の参考
さんこう

のために 予
あらかじ

め登録
とうろく

できる任意
に ん い

情報
じょうほう

（緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

・病歴
びょうれき

等
とう

）があります。以下
い か

「登録者
とうろくしゃ

情報
じょうほう

」という。）及
およ

び通報
つうほう

内容
ないよう

（通報
つうほう

画面
が め ん

（チャット画面
が め ん

等
とう

）に入 力
にゅうりょく

される
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情報
じょうほう

及
およ

び通報
つうほう

した位置
い ち

の情報
じょうほう

等
とう

）が、ＮＥＴ
ね っ と

１１９の運用
うんよう

保守
ほ し ゅ

及
およ

び消防
しょうぼう

救 急
きゅうきゅう

業務
ぎょうむ

の記録
き ろ く

保全
ほ ぜ ん

を目的
もくてき

として、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

及
およ

びコンピュータシステムの運用
うんよう

保守
ほ し ゅ

を行
おこな

う事業者
じぎょうしゃ

（ソフトウェア及
およ

びハードウェアの保守
ほ し ゅ

の委託先
いたくさき

を含
ふく

みます。

以下
い か

「システム事
じ

業者
ぎょうしゃ

」という。）によってアクセスされます（但
ただ

し、任意
に ん い

情報
じょうほう

については、利用
り よ う

登録
とうろく

の事務
じ む

を伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の職員
しょくいん

が代行
だいこう

する場合
ば あ い

を除
のぞ

き、

通報
つうほう

時
じ

に送信
そうしん

されるまで伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

はアクセスできません）。 

(2) 前項
ぜんこう

の情報
じょうほう

はＮＥＴ
ね っ と

１１９に関連
かんれん

する事務
じ む

を担
にな

う関係
かんけい

機関
き か ん

（伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の

運営
うんえい

組織
そ し き

（該当
がいとう

の市町
し ま ち

の役所
やくしょ

役場
や く ば

を含
ふく

みます）及
およ

び医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

）のほか、登録者
とうろくしゃ

様
さま

の消防
しょうぼう

救 急
きゅうきゅう

活動
かつどう

に必要
ひつよう

と認
みと

められる範囲
は ん い

でその他
た

の関係
かんけい

機関
き か ん

（行政
ぎょうせい

機関
き か ん

や医療
いりょう

機関
き か ん

、警察
けいさつ

等
とう

）に通知
つ う ち

されます。 

(3) 退会
たいかい

等
とう

に伴
ともな

う登録
とうろく

抹消
まっしょう

の後
あと

においても、通報
つうほう

記録
き ろ く

に残
のこ

される登録者
とうろくしゃ

情報
じょうほう

及
およ

び

通報
つうほう

内容
ないよう

並
なら

びに通信
つうしん

履歴
り れ き

は、ＮＥＴ
ね っ と

１１９の運用
うんよう

保守
ほ し ゅ

及
およ

び消防
しょうぼう

救 急
きゅうきゅう

業務
ぎょうむ

の記録
き ろ く

保全
ほ ぜ ん

を目的
もくてき

として、相当
そうとう

の期間
き か ん

が経過
け い か

するまで保管
ほ か ん

します。 

(4) 個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の開示
か い じ

・訂正
ていせい

・削除
さくじょ

等
とう

のお問
と

い合
あ

わせは、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

までご連絡
れんらく

ください（なお、退会
たいかい

手続
てつづき

の際
さい

に、登録者
とうろくしゃ

様
さま

がご自身
ご じ し ん

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の削除
さくじょ

を別途
べ っ と

請求
せいきゅう

した場合
ば あ い

であっても、システムのバックアップとして保存
ほ ぞ ん

された情報
じょうほう

は、

請求
せいきゅう

から削除
さくじょ

までに最長
さいちょう

１カ月間
１ か げ つ か ん

程度
て い ど

を要
よう

します）。 

３．携帯
けいたい

電話
で ん わ

やスマートフォンについて 
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(1) 登録者
とうろくしゃ

様
さま

がＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

するためには、インターネット接続
せつぞく

機能
き の う

・電子
で ん し

メ

ール機能
き の う

及
およ

び測位
そ く い

機能
き の う

（位置
い ち

情報
じょうほう

を取得
しゅとく

する機能
き の う

）を使
つか

うことができる携帯
けいたい

電話
で ん わ

や

スマートフォン（以下
い か

「通報
つうほう

端末
たんまつ

」）を用意
よ う い

することが必要
ひつよう

です。これらの機能
き の う

に

かかる料金
りょうきん

（パケット通信料
つうしんりょう

等
とう

）は登録者
とうろくしゃ

様
さま

がご負担
ふ た ん

してください。 

(2) ＮＥＴ
ね っ と

１１９の利用
り よ う

において、登録者
とうろくしゃ

様
さま

が平
ひら

文
ぶん

（情報
じょうほう

の内容
ないよう

を他人
た に ん

に判読
はんどく

されな

いための加工
か こ う

（暗号化
あんごうか

）がなされないデータ）の方式
ほうしき

を選択
せんたく

して通信
つうしん

を行
おこな

う場合
ば あ い

（※）、通信
つうしん

内容
ないよう

が第三者
だいさんしゃ

から傍受
ぼうじゅ

されるおそれがあります。 

※次
つぎ

に掲
かか

げる暗号
あんごう

通信
つうしん

の要件
ようけん

（但
ただ

し、当該
とうがい

要件
ようけん

は業界
ぎょうかい

動向
どうこう

に従
したが

い随時
ず い じ

更新
こうしん

されま

す）を満
み

たさない通報
つうほう

端末
たんまつ

による登録者
とうろくしゃ

情報
じょうほう

の通信
つうしん

は、平
ひら

文
ぶん

による通信
つうしん

方式
ほうしき

が選択
せんたく

されます。 

ⅰ プロトコル：T L S
てぃえるえす

 1.0 以降
い こ う

（S S L
えすえすえる

 は認
みと

めない） 

ⅱ サーバー証明書
しょうめいしょ

のハッシュアルゴリズム：S H A
えすえいちえい

-2 

(3) 迷惑
めいわく

メール対策
たいさく

等
とう

のため、通報
つうほう

端末
たんまつ

に受信
じゅしん

拒否
き ょ ひ

（ドメイン指定
し て い

等
とう

）が設定
せってい

されて

いる場合
ば あ い

は、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

からのメールを受信
じゅしん

できませんので、設定
せってい

を解除
かいじょ

して

ください（操作
そ う さ

方法
ほうほう

は電話
で ん わ

会社
がいしゃ

にご相
そう

談
だん

ください）。 

(4) 測位
そ く い

機能
き の う

が無効
む こ う

に設定
せってい

されている通報
つうほう

端末
たんまつ

では、通報
つうほう

を行
おこな

うことができませんの

で、測位
そ く い

機能
き の う

の設定
せってい

を有効
ゆうこう

にしてください（操作
そ う さ

方法
ほうほう

は電話
で ん わ

会社
がいしゃ

にご相
そう

談
だん

くださ

い）。 

(5) ＮＥＴ
ね っ と

１１９が備
そな

える練習
れんしゅう

通報
つうほう

の機能
き の う

を使
つか

って、通報
つうほう

端末
たんまつ

がＮＥＴ
ね っ と

１１９の利用
り よ う

3 



条件
じょうけん

を満
み

たしていること（正常
せいじょう

に通報
つうほう

できること）及
およ

び操作
そ う さ

の方法
ほうほう

を定期的
ていきてき

に

確認
かくにん

してください。 

４．利用
り よ う

登録
とうろく

に関
かん

する注意
ちゅうい

事項
じ こ う

 

(1) 登録後
とうろくご

に、通報
つうほう

端末
たんまつ

の機種
き し ゅ

変更
へんこう

又
また

は登録者
とうろくしゃ

情報
じょうほう

の変更
へんこう

が生
しょう

じた場合
ば あ い

は、速
すみ

やか

に変更
へんこう

申請
しんせい

又
また

は情報
じょうほう

の更新
こうしん

を行
おこな

ってください（変更
へんこう

申請
しんせい

を行
おこな

わないと、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の適切
てきせつ

な対応
たいおう

を受
う

けられません）。なお、機種
き し ゅ

変更
へんこう

に伴
ともな

う変更
へんこう

申請
しんせい

の後
あと

は、変更前
へんこうまえ

の通報
つうほう

端末
たんまつ

でＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

できません。 

(2) ＮＥＴ
ね っ と

１１９のご利用
ご り よ う

意思
い し

を確認
かくにん

するために伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

から登録者
とうろくしゃ

様宛
さまあて

に

送信
そうしん

されるメールで案内
あんない

されるＵＲＬ
ゆーあーるえる

を表示
ひょうじ

し、利用
り よ う

登録
とうろく

の有効
ゆうこう

期限
き げ ん

を更新
こうしん

してく

ださい。利用
り よ う

登録
とうろく

の有効
ゆうこう

期限
き げ ん

が更新
こうしん

されず、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が登録者
とうろくしゃ

様
さま

のご利用
り よ う

継続
けいぞく

の意思
い し

を確認
かくにん

できない場合
ば あ い

には、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

において利用
り よ う

登録
とうろく

を抹
まっ

消
しょう

す

ることがあります。 

(3) 登録者
とうろくしゃ

別
べつ

に発行
はっこう

される通報
つうほう

ＵＲＬ
ゆーあーるえる

は個人
こ じ ん

を認証
にんしょう

する情報
じょうほう

にあたりますので、

他人
た に ん

に知
し

らせないでください。 

５．通報
つうほう

に関
かん

する注意
ちゅうい

事項
じ こ う

 

(1) 音声
おんせい

通話
つ う わ

による１１９番
ばん

通報
つうほう

が可能
か の う

な方
かた

が近く
ち か

にいる場合
ば あ い

は、ＮＥＴ
ね っ と

１１９を

利用
り よ う

せず、音声
おんせい

通話
つ う わ

による１１９番通報
つうほう

を依頼
い ら い

してください。 

(2) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は、コンピュータシステムを使用
し よ う

して提供
ていきょう

されます。そのため、シ
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ステムの保守
ほ し ゅ

点検
てんけん

・不具合
ふ ぐ あ い

等
とう

のやむを得
え

ない事由
じ ゆ う

によりシステムが停止
て い し

する場合
ば あ い

が

あり、この場合
ば あ い

、ＮＥＴ
ね っ と

１１９が利用
り よ う

できなくなります。 

(3) ＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

するためには、無線
む せ ん

の通信網
つうしんもう

を使
つか

うことが必要
ひつよう

です。そのた

め、トンネル・地下
ち か

・建物
たてもの

の中
なか

のように電波
で ん ぱ

が届
とど

き難
がた

い所
ところ

、通信網
つうしんもう

のエリア外
がい

等
とう

、

ＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

できない場所
ば し ょ

があります。 

(4) 何
なん

らかの理由
り ゆ う

によりＮＥＴ
ね っ と

１１９による通報
つうほう

を行
おこな

うことができない場合
ば あ い

には、

ＮＥＴ
ね っ と

１１９以外
い が い

の手段
しゅだん

によって１１９番
ばん

通報
つうほう

を行
おこな

ってください。 

(5) ＮＥＴ
ね っ と

１１９による通報
つうほう

の後
あと

、チャット画面
が め ん

を使
つか

って伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

から通報
つうほう

内容
ないよう

の確認
かくにん

等
とう

の連絡
れんらく

を行う
お こ な

ことがありますので、隊員
たいいん

が到着
とうちゃく

するまで通報
つうほう

端末
たんまつ

の

電源
でんげん

を切
き

らないでください。 

(6) 外出先
がいしゅつさき

から通報
つうほう

する場合
ば あ い

、通報
つうほう

した位置
い ち

が特定
とくてい

されないと伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の

適切
てきせつ

な対応
たいおう

を受
う

けることができません。通報
つうほう

端末
たんまつ

のＧＰＳ
じーぴーえす

等
とう

による測位
そ く い

機能
き の う

からは

正
ただ

しい位置
い ち

情報
じょうほう

が得
え

られない場合
ば あ い

がありますので、その場合
ば あ い

は、通報
つうほう

した位置
い ち

を

修正
しゅうせい

する操作
そ う さ

を行
おこな

ってください。 

６．伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の管轄外
かんかつがい

の地域
ち い き

での通報
つうほう

 

(1) 通報
つうほう

地点
ち て ん

の管轄
かんかつ

消防
しょうぼう

を検索
けんさく

する機能
き の う

（暗号
あんごう

通信
つうしん

による通報
つうほう

に通報
つうほう

地点
ち て ん

が含
ふく

まれて

いる場合
ば あ い

に利用
り よ う

できます）によって伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

とは別
べつ

の消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

（以下
い か

、

「他
た

消防
しょうぼう

」という。）が検索
けんさく

され、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

のＮＥＴ
ね っ と

１１９と相互
そ う ご

接続
せつぞく

さ
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れる緊急
きんきゅう

通報
つうほう

サービス（以下
い か

、「相互
そ う ご

接続
せつぞく

サービス」という。）が他
た

消防
しょうぼう

におい

て稼動
か ど う

しているときは、他
た

消防
しょうぼう

が通報
つうほう

を受信
じゅしん

します（このとき以外
い が い

は伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が通報
つうほう

を受信
じゅしん

します）。 

(2) 前項
ぜんこう

により他
た

消防
しょうぼう

が通報
つうほう

を受信
じゅしん

する場合
ば あ い

、他
た

消防
しょうぼう

及
およ

び相互
そ う ご

接
せつ

続
ぞく

サービスのシス

テム事
じ

業者
ぎょうしゃ

に登録者
とうろくしゃ

情報
じょうほう

及
およ

び通報
つうほう

内容
ないよう

が提供
ていきょう

され、登録者
とうろくしゃ

様
さま

の消防
しょうぼう

救 急
きゅうきゅう

活動
かつどう

に必要
ひつよう

と認
みと

められる範囲
は ん い

で関係
かんけい

機関
き か ん

（行政
ぎょうせい

機関
き か ん

や医療
いりょう

機関
き か ん

、警察
けいさつ

等
とう

）に通知
つ う ち

されま

す。 

７．遵守
じゅんしゅ

事項
じ こ う

 

(1) ＮＥＴ
ね っ と

１１９の利用
り よ う

にあたって次
つぎ

の行為
こ う い

を行
おこ

わないでください。いずれかに該当
がいとう

する行為
こ う い

を登録者
とうろくしゃ

様
さま

がした場合
ば あ い

、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

は登録者
とうろくしゃ

様
さま

の承諾
しょうだく

なしに、

登録者
とうろくしゃ

様
さま

による利用
り よ う

の制限
せいげん

又
また

は停止
て い し

（利用
り よ う

登録
とうろく

の抹消
まっしょう

を含
ふく

みます）の措置
そ ち

をとる

場合
ば あ い

があります。 

ア 悪戯
いたずら

・妨害
ぼうがい

等
とう

、ＮＥＴ
ね っ と

１１９の目的
もくてき

に反
はん

する方法
ほうほう

でＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

する行為
こ う い

 

イ 他人
た に ん

の財産
ざいさん

又
また

は人格的
じんかくてき

利益
り え き

を侵害
しんがい

する情報
じょうほう

（偽
いつわ

りその他
た

不正
ふ せ い

の手段
しゅだん

により取得
しゅとく

さ

れた個人
こ じ ん

情報
じょうほう

を含
ふく

みます）を入 力
にゅうりょく

する行為
こ う い

 

ウ ＮＥＴ
ね っ と

１１９のサーバー等
とう

に過大
か だ い

な負荷
ふ か

を与
あた

えること、ＮＥＴ
ね っ と

１１９の全部
ぜ ん ぶ

又
また

は

一部
い ち ぶ

を複製
ふくせい

・加工
か こ う

・転記
て ん き

等
とう

を行うこと、ＮＥＴ
ね っ と

１１９を利用
り よ う

した商
しょう

行為
こ う い

、その他
た

システム事
じ

業者
ぎょうしゃ

の権利
け ん り

を侵害
しんがい

する行為
こ う い
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エ 公序
こうじょ

良俗
りょうぞく

に違反
い は ん

する行為
こ う い

、他人
た に ん

に不利益
ふ り え き

を与
あた

える行為
こ う い

、犯罪
はんざい

に結
むす

びつく行為
こ う い

（そ

のおそれのある行為
こ う い

を含
ふく

みます）又
また

は法令
ほうれい

違反
い は ん

または違反
い は ん

するおそれのある行為
こ う い

 

オ その他
た

、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

又
また

はシステム事
じ

業者
ぎょうしゃ

が不適切
ふてきせつ

と判断
はんだん

する行為
こ う い

 

８． コンピュータシステムについて 

(1) システムに関
かん

するお問
と

い合
あ

わせは伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

にご連絡
れんらく

ください。但
ただ

し、通報
つうほう

端末
たんまつ

本体
ほんたい

の操作
そ う さ

、ＮＥＴ
ね っ と

１１９以外
い が い

のソフトウェアの使用
し よ う

方法
ほうほう

等
とう

はご案内
あんない

すること

ができません。 

(2) ＮＥＴ
ね っ と

１１９に関
かん

する著作権
ちょさくけん

その他
た

の知的
ち て き

財産権
ざいさんけん

は、システム事
じ

業者
ぎょうしゃ

及
およ

びシステ

ム事
じ

業者
ぎょうしゃ

に利用
り よ う

許諾
きょだく

する第三者
だいさんしゃ

に帰属
き ぞ く

します。 

(3) ＮＥＴ
ね っ と

１１９の利用
り よ う

にあたって、地図
ち ず

データの供 給 者
きょうきゅうしゃ

が定
さだ

める利用
り よ う

許諾
きょだく

条件
じょうけん

（ＮＥＴ
ね っ と

１１９の画面
が め ん

に提示
て い じ

する規約
き や く

）に従
したが

ってください。 

(4) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は次
つぎ

の事項
じ こ う

を保証
ほしょう

していません。 

ア システムに搭載
とうさい

される地図
ち ず

等
とう

のデータが、完全
かんぜん

に正確
せいかく

であること及
およ

び実際
じっさい

の内容
ないよう

と

合致
が っ ち

すること 

イ ＮＥＴ
ね っ と

１１９が、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が定
さだ

めた仕様
し よ う

を満
み

たさない機器
き き

で正常
せいじょう

に作動
さ ど う

す

ること 

ウ ＮＥＴ
ね っ と

１１９が、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が定
さだ

めた仕様
し よ う

を超
こ

えた事項
じ こ う

を提供
ていきょう

すること 

(5) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は、次
つぎ

の場合
ば あ い

にサービスを停止
て い し

する場合
ば あ い

があります。 

ア システムの保守
ほ し ゅ

のための計画的
けいかくてき

停止
て い し
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イ 次
つぎ

の各号
かくごう

の事項
じ こ う

により、システムの運用
うんよう

がやむを得
え

ず困難
こんなん

となった場合
ば あ い

の非常
ひじょう

停止
て い し

 

(ア) 脆弱性
ぜいじゃくせい

等
とう

の問題
もんだい

解決
かいけつ

のため緊急
きんきゅう

にソフトウェアの更新
こうしん

を行
おこな

う場合
ば あ い

 

(イ) ＤＤｏＳ
で ぃ ど す

攻撃
こうげき

等
とう

の第三者
だいさんしゃ

による加害
か が い

行為
こ う い

 

(ウ) 通信
つうしん

回線
かいせん

の役務
え き む

を提供
ていきょう

する電気
で ん き

通信事
つうしんじ

業者
ぎょうしゃ

による当該
とうがい

回線
かいせん

に係
かかわ

る電気
で ん き

通信
つうしん

業務
ぎょうむ

の緊急
きんきゅう

停止
て い し

 

(エ) 天変
てんぺん

地異
ち い

（戦争
せんそう

・テロ行為
こ う い

・騒乱
そうらん

・暴動
ぼうどう

・致死的
ち し て き

な伝染病
でんせんびょう

の流行
りゅうこう

を含
ふく

みます）

等
とう

の非常事
ひじょうじ

態
たい

 

(オ) その他
た

システム保守上
ほしゅじょう

の緊急
きんきゅう

事態
じ た い

 

(6) 登録者
とうろくしゃ

様
さま

の生命
せいめい

・身体
しんたい

に関
かん

する損害
そんがい

については、ＮＥＴ
ね っ と

１１９に因
よ

る場合
ば あ い

でも、

システム事
じ

業者
ぎょうしゃ

は責
せ

めを負
せ

いません。 

９． 利用
り よ う

条件
じょうけん

の変更
へんこう

 

(1) ＮＥＴ
ね っ と

１１９は、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の判断
はんだん

でサービスの変更
へんこう

を行
おこな

う場合
ば あ い

又
また

は

終 了
しゅうりょう

する場合
ば あ い

があります。 

(2) 当規約
とうきやく

の内容
ないよう

は、伊勢市
い せ し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

の判断
はんだん

で変更
へんこう

される場合
ば あ い

があります。この

場合
ば あ い

、ＮＥＴ
ね っ と

１１９の案内
あんない

サイトに掲載
けいさい

した時
とき

から、変更後
へんこうご

の内容
ないよう

がご利用
り よ う

条件
じょうけん

に

なります。 

以
い

 上
じょう
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